Suealands H—-II

bostader

Om det intraffar ett fel eller en skada i din bostad sa ar du skyldig att anmala detta sa snart som
du upptacker det, s& att inte felet forvarras. Annars kan du bli skadestandskyldig. Du ar skyldig
att ge Svealandsbostaders personal, eller av oss anlitade entreprendrer, tilltrade till din lagenhet
nar sa behdvs for underhalls- eller servicearbeten.

Skulle det visa sig att fel uppstatt i din bostad pa grund av ovarsamhet, skadegorelse eller
onormalt slitage, blir du debiterad reparationskostnaden.

Upptéacker du fel i lagenheten eller i andra delar i fastigheten, felanmaler du det till din husvard,
via hemsidan, mail eller telefon. Observera att du vid akuta fel, efter kontorstid pa vardagar och
pa helger, ringer vart jourservicenummer 070 — 494 29 22 for felanmalan och lamnar
meddelande. Vi aterkommer da sa snart som majligt.

Svealandsbostader AB ansvarar for reparation och underhall av den utrustning som
tillhor lagenheten och har installerats av oss. Exempel pa service som ingar i hyran:
e Reparation av vitvaror (spis, kyl, frys) i kdket,
e Rensning vid storre avloppsstopp,
e Justering och service av WC-stol,
e Justering och service av vattenkranar, kok och bad,
e Felsdkning och reparation av el-anlaggning, till exempel vagguttag och kontakter,

e Tatning och justering av dorrar och fonster.

Hyresgasten ansvarar sjélv for underhall och utbyte av exempelvis:

e Persienner

e Glodlampor och lysror i till exempel ugn, kylskap, ovanfor diskbank och i kdk, pentry
och badrum.

e De sakringar som ar placerade inne i lagenheten eller som ar tillgangliga i direkt
anslutning till lagenheten.

e Avlopp - for att minska risken fér mindre stopp i avloppet ska hyresgasten goéra rent
golvbrunnen i badrummet, rensa ur bottensilen for tvattstallet samt rensa vattenlaset
under handfat och diskbank, dar det ar mojligt med jamna mellanrum. Skulle ett mindre
stopp uppsta bor hyresgasten i forsta hand forsdka avhjalpa felet pa egen hand,
exempelvis genom proppldsning eller kontroll av ovan namnda delar, innan din
hyresvard kontaktas.

Svealandsbostader AB

Sabygatan 4

753 23 Uppsala

Telefon 018-10 11 07

E-post info@svealandsbostader.se
www.svealansbostader.se

Org.nr 556654-4200



